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Markenrelevanz in Branchen

Quelle: Marketing Centrum Münster, McKinsey

Schaltanlagen 3,21
Werkzeugmaschinen 3,04
Dienstwagen 3,00
Fertigungsstraßen 2,85
Telekomm.-anlagen 2,80
Wirtschaftsprüfung 2,70
Speditionsdienste 2,57
Kantinenservice 2,54
Industrieautomaten 2,50
Feuerversicherungen 2,48
Strategieberatung 2,46
Kassensysteme 2,45
Systemsoftware 2,40
Büromöbelsysteme 2,35
Gebäudekomplexe 2,19
Alarmanlagen 2,18
Callcenter-Dienste 2,18
Industriechemikalien 1,97
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Markenrelevanz nach Markenfunktionen und Branchen

Quelle: Marketing Centrum Münster, McKinsey

Informationseffizienz Risikoreduktion Ideeller Nutzen

Schaltanlagen 3,08 Schaltanlagen 3,34 Wirtschaftsprüfung 3,77
Telekomm.-anlagen 3,05 Werkzeugmaschinen 3,18 Speditionsdienste 3,44
Werkzeugmaschinen 2,96 Dienstwagen 3,17 Dienstwagen 3,38
Fertigungsstraßen 2,93 Wirtschaftsprüfung 2,86 Schaltanlagen 3,11
Kassensysteme 2,79 Fertigungsstraßen 2,83 Strategieberatung 2,97
Dienstwagen 2,70 Telekomm.-anlagen 2,74 Werkzeugmaschinen 2,71
Feuerversicherungen 2,70 Speditionsdienste 2,57 Fertigungsstraßen 2,64
Kantinenservice 2,63 Industrieautomaten 2,55 Callcenter-Dienste 2,45
Callcenter-Dienste 2,48 Kantinenservice 2,52 Systemsoftware 2,41
Industrieautomaten 2,48 Strategieberatung 2,44 Industrieautomaten 2,32
Systemsoftware 2,47 Büromöbelsysteme 2,39 Kantinenservice 2,26
Büromöbelsysteme 2,40 Feuerversicherungen 2,33 Feuerversicherungen 2,24
Speditionsdienste 2,35 Alarmanlagen 2,32 Telekomm.-anlagen 2,15
Strategieberatung 2,33 Systemsoftware 2,32 Büromöbelsysteme 2,02
Gebäudekomplexe 2,27 Kassensysteme 2,28 Kassensysteme 1,93
Wirtschaftsprüfung 2,26 Gebäudekomplexe 2,20 Gebäudekomplexe 1,90
Alarmanlagen 2,15 Industriechemikalien 1,99 Alarmanlagen 1,68
Industriechemikalien 2,03 Callcenter-Dienste 1,86 Industriechemikalien 1,64



2

Wie viele Anbieter gibt es in 
dem Markt?

Wie komplex ist der 
Beschaffungsprozess?

Sind Marken hinsichtlich ihrer 
Qualität unterschiedlich?

Wie viele Entscheider gibt es 
im Beschaffungsprozess?

Ist die Verwendung der Marke 
öffentlich sichtbar?

sehr wenige

sehr komplex sehr einfach

nicht unter-
schiedlich

sehr unter-
schiedlich

sehr wenige sehr viele

nicht sichtbar klar sichtbar

sehr viele

gering
hoch

Markenrelevanz nach Kontextfaktoren

Quelle: Marketing Centrum Münster, McKinsey

Anzahl der Hersteller, 
Beschaffungskomple-
xität, Qualitätsunter-
schiede, Größe des 
Buying Center und 
"öffentliche" Wahr-
nehmbarkeit der Mar-
ke sind die Kriterien 
zur Ermittlung der 
Markenrelevanz. Die 
Zusammenführung 
der Faktoren liefert 
Erkenntnisse zu den 
Chancen des Marken-
aufbaus in jedem 
B2B-Markt


