Sorgt sich um die Marke: Ha-
rald Miinzberg von Capgemini
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Markenartikel vor dem Kollaps?

Der Systemwettbewerb im Handel hat
Konsequenzen fiir den Key Accounter
in der Markenartikelindustrie: Bei den
Gesprichen mit Discountern ist er ver-
sucht, Schnelldreher — mit geringeren
Volumina — gegen das Produktangebot
des Vertriebskanals zu positionieren.
Bei den Vollsortimentern wiederum
zwingen ihn die Komplexititskosten
seiner Sortimentsvielfalt, diese auch in
den Einkaufsbedingungen zu reflektieren. ,Wohin entwickelt sich
der Konsumgiitermarkt?“, fragt Dr. Harald Miinzberg, Vice Pre-
sident Consumer Products & Retail bei Capgemini Consulting, in
einem aktuellen Fachbeitrag bei absatzwirtschaft online.

www.absatzwirtschaft.de/strategie «

Weitere Services

com3. Der E-Mail-Newsletter com3 bietet allen, die sich wé-
chentlich von der absatzwirtschaft — Zeitschrift fiir Marketing
informieren lassen méchten, Neues aus der Branche. News
aus Werbung und Medien unter Marketing Communication,
Know-how aus Markenfiihrung und Unternehmensstrategie
unter Marketing Competence sowie Veranstaltungstermine
und Events unter Marketing Community. Uber diesen Link
kénnen Sie die Nachrichteniibersicht kostenfrei bestellen:
www.absatzwirtschaft.de/newsletter

Was sind ...

Testimonials? Der Begriff bezeichnet real lebende beziehungsweise
verstorbene Personen oder fiktive Gestalten, die sich fiir eine Marke
aussprechen. Testimonials geben Zeugnis fiir die Leistung einer
Marke ab und biirgen fiir deren Qualitit, Giite, Niitzlichkeit und/
oder Preiswiirdigkeit. Typische Vertreter sind Prominente, Experten,
Mitarbeiter oder stilisierte Nutzer. Denkbar sind sowohl ,echte”
Testimonials als auch Avatare wie Meister Proper oder Schauspieler,
etwa der Doppelgénger eines Prominenten. Thomas Gottschalk ist
Testimonial fiir Haribo, Dr. Best fiir die gleichnamige Zahnpasta, der
Baumarktmitarbeiter fiir seinen Arbeitgeber Obi und die mustergiil-
tige Hausfrau beim Einkaufen fiir den Snack ,,Knoppers*.

Karsten Kilian betreibt das Markenportal www.markenlexikon.com.
Jeden Monat erkldirt er an dieser Stelle exklusiv Begriffe aus der Welt
der Marken. Sein Lexikon finden Sie auf unserer Homepage.
www.absatzwirtschaft.de/markenlexikon «

Marketing-Search ist eine Suchmaschine fiir das Marketing,
die allen Websitebetreibern zur Verfiigung steht. Unter dem
Meniipunkt ,,Marketing-Search auf Ihrer Website* finden Sie
Hinweise, wie Sie das Suchfenster auf Ihrer Seite einbauen.

www.absatzwirtschaft.de/marketing-search «

Der neue Jobturbo ist noch flexibler bei der Suche nach neuen
Positionen: Er ist besser gegliedert, arbeitet mit Orts- und
Zeitbezug und erlaubt es sogar, Suchworte zu verkniipfen.
Den Zugang finden Sie auf unserer Homepage.

www.absatzwirtschaft.de/jobturbo «
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MERIAN.de im neuen Look ’t

Mehr zum MERIAN.de-Relaunch und weitere Daten finden Sie unter www.quality-channel.de

Quality Channel



